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07 de julio del 2021 

BNSC-UAF-194-2021 
 

 

MBA 
José Alfredo Barrientos Solano 
Gerente General 
BN Corredora de Seguros 

 

 

 

Le presentamos el Informe de seguimiento del segundo trimestre de la Ejecución del Plan 
de Adquisiciones del 2021 de BN Sociedad Corredora de Seguros, S.A., de acuerdo con lo 
establecido por la Contraloría General de la República. 

 

Como siempre nos ponemos a sus órdenes para cualquier aclaración que puedan requerir. 

 

 

 

Cordialmente, 

 

 

 

           César Calderón Badilla           Eric Aguilar Díaz 

Unidad Administrativa – Financiera  Encargado de Contratación 

 

CC. Archivo  
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Aspectos Generales. 
 
 

Se presenta la ejecución del Plan de Compras del segundo trimestre del año 2021, en donde se tenía 

programado de acuerdo con el Análisis de priorización del Plan de Compras 2021, aprobado el 18 

de enero del 2021,  se asignó para el segundo trimestre, tres (3) procesos de contratación, el cual se 

detallan: 

Análisis de priorización del Plan de Compras 2021.  
 

 

Ejecución del Plan de Compras en el segundo trimestre.  
 
De acuerdo con la priorización del Plan de Compras 2021 de BN Sociedad Corredora de Seguros S.A., 

para el segundo trimestre del año, quedo establecido ejecutar tres (3) actividades de compra, el cual 

detallamos: 
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Para el segundo trimestre del año 2021, se cumplió con el 66.66% de las actividades de compra 

asignadas, el cual detallamos: 

 

• Mediante Licitación Pública 2021LN-000002-0000100001, el Banco Nacional junto a BN 
Corredora, promovió el proceso de compra denominado  “CONTRATACIÓN DEL SERVICIO 
DE ASESORÍA LEGAL POR HORAS SEGÚN DEMANDA EN DERECHO BANCARIO Y 
FINANCIERO, CONSTITUCIONAL, ADMINISTRATIVO, LABORAL, TRIBUTARIO Y EN 
DERECHO DE SEGUROS PARA EL CFBNCR”,  en donde en el ítem N° 6 del cartel, está la 
contratación del bufete o un profesional abogado,  que brinde asesoría legal por horas según 
demanda en materia de seguros: 

 
 
 

 

 

Para dicho ítem se recibieron las siguientes ofertas: 

 

 

https://www.sicop.go.cr/moduloPcont/pcont/ctract/es/CE_CEJ_ESQ001.jsp?sch_instNo=&sch_cont_ymd2=07%2F07%2F2021&reqNo=&sch_cont_ymd1=01%2F01%2F2017&sch_reqNo=&cartelNo=&sch_reqdocNo=&instName=Banco+Nacional+de+Costa+Rica&addInst=4000001021&page_size=10&prodUnitUserYn=&prodCate=&cateId=&prodUnit=&cateIdKey=cateId.value&prodNm=&sch_cartelNm=&page_no=7
https://www.sicop.go.cr/moduloPcont/pcont/ctract/es/CE_CEJ_ESQ001.jsp?sch_instNo=&sch_cont_ymd2=07%2F07%2F2021&reqNo=&sch_cont_ymd1=01%2F01%2F2017&sch_reqNo=&cartelNo=&sch_reqdocNo=&instName=Banco+Nacional+de+Costa+Rica&addInst=4000001021&page_size=10&prodUnitUserYn=&prodCate=&cateId=&prodUnit=&cateIdKey=cateId.value&prodNm=&sch_cartelNm=&page_no=7
https://www.sicop.go.cr/moduloPcont/pcont/ctract/es/CE_CEJ_ESQ001.jsp?sch_instNo=&sch_cont_ymd2=07%2F07%2F2021&reqNo=&sch_cont_ymd1=01%2F01%2F2017&sch_reqNo=&cartelNo=&sch_reqdocNo=&instName=Banco+Nacional+de+Costa+Rica&addInst=4000001021&page_size=10&prodUnitUserYn=&prodCate=&cateId=&prodUnit=&cateIdKey=cateId.value&prodNm=&sch_cartelNm=&page_no=7
https://www.sicop.go.cr/moduloPcont/pcont/ctract/es/CE_CEJ_ESQ001.jsp?sch_instNo=&sch_cont_ymd2=07%2F07%2F2021&reqNo=&sch_cont_ymd1=01%2F01%2F2017&sch_reqNo=&cartelNo=&sch_reqdocNo=&instName=Banco+Nacional+de+Costa+Rica&addInst=4000001021&page_size=10&prodUnitUserYn=&prodCate=&cateId=&prodUnit=&cateIdKey=cateId.value&prodNm=&sch_cartelNm=&page_no=7
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Los oferentes presentan los siguientes profesionales: 

 

• CYC CONSULTORES ASOCIADOS 

 

 

• EL CONSORCIO QUIROS ABOGADOS S.A., está conformado el consorcio por lo siguientes 

profesionales: 
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Estado Actual del proceso: 

Su estado actual del proceso no se adjudicado por parte del Banco, el informe técnico según lo indica 

el Lic. Rafael Brenes se tenía que presentar el 24 de junio del 2021. 

 

“Buenas tardes don Erick, con todo gusto.  En este momento, la Licitación Pública 2021LN-

000002-0000100001 (por si gusta consultarla en SICOP) se encuentra en la etapa de 

evaluación de las ofertas recibidas, trabajo en el que ya se ha avanzado, tenemos previsto 

rendir el informe correspondiente antes de la fecha límite, que es el 24 de junio del 2021” 

 

• Mediante Compra Directa 2021CD-000024-0017-0000001 denominado “CONTRATACIÓN 
DE UNA EMPRESA QUE REALICE LA RE - AUDITORIA EXTERNA DE CALIDAD DE 
SEGUIMIENTO AL SISTEMA DE GESTIÓN DE CALIDAD EN ISO 9001:2015 DEL 
PROCESO DE INTERMEDIACIÓN DE SEGUROS PERSONALES Y GENERALES, Y 
ASESORIA EN SEGUROS AUTOEXPEDIBLES EN BN SOCIEDAD CORREDORA DE 
SEGUROS S.A”,   el cual, mediante sesión N°163-2021, el Comité de Licitaciones, adjudico 
el proceso de compra a: 

 

Oferente Requisitos Técnicos 

Asociación Instituto de Normas 
Técnicas de Costa Rica (INTECO). 

Requisitos Técnicos: Cumple. 

Condiciones Especiales: Cumple. 

Condiciones Generales: Cumple. 

Precio  I.V.I.  

 

Garantías: Cumple. 

Plazo de Entrega: Cumple. 

 

 

Estado Actual del proceso 

El proceso se adjudicó a la ASOCIACION INSTITUTO DE NORMAS TECNICAS DE COSTA RICA 

(INTECO) 
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• Para el proceso denominado EQUIPO DE COMUNICACIÓN, mediante correo de fecha 08 de 

junio, el Sr. Esteban Umaña Lizano, solicita trasladar el proceso de compra del II Trimestre 

para el III Trimestre. 

 

 

 

 

 

Monto Ejecutado del Plan de Adquisiciones en el segundo trimestre.  
 

Monto total adjudicado para el único proceso adjudicado Compra Directa 2021CD-000024-0017-

0000001 denominado “CONTRATACIÓN DE UNA EMPRESA QUE REALICE LA RE - AUDITORIA 

EXTERNA DE CALIDAD DE SEGUIMIENTO AL SISTEMA DE GESTIÓN DE CALIDAD EN ISO 

9001:2015 DEL PROCESO DE INTERMEDIACIÓN DE SEGUROS PERSONALES Y GENERALES, 

Y ASESORIA EN SEGUROS AUTOEXPEDIBLES EN BN SOCIEDAD CORREDORA DE SEGUROS 

S.A”, fue de ¢1.606.718.75, el cual se había estimado ¢10.000.000.00. 
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Monto Acumulado del I y II Trimestre de la Ejecución del Plan de 
Adquisiciones.  
 

 

    

 

Evaluación de la ejecución del segundo trimestre del Plan de 
Compras 2021. 
 

• Fue un trimestre donde se ejecutaron el 66.66% de las actividades de compra establecidas 

en el Plan de Compras 2021, ya que de acuerdo con la variable de priorización de las compras.  
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Únicamente se ejecutó el proceso 2. Contratación de Ente Certificador de Calidad, está pendiente por 

adjudicar el proceso 1. Servicios Jurídicos por parte del Banco Nacional, y el proceso 4. Equipo de 

Comunicación Grabación de Llamadas, se solicita trasladar para el III Trimestre su ejecución de 

compra. 

 

• El departamento que tuvo a cargo, el único proceso ejecutado de compra para el segundo 

trimestre del año en curso fue: 

 

Unidad de Planeación 

 

 

• Contribución Acumulada del Plan de Compras ejecutado al Plan Anual Operativo. 

 

 

 

• Contribución Acumulada del Plan de Compras ejecutado al Plan Estratégico.  
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• Contribución Acumulada del Plan de Compras ejecutado a las Metas PAO.  

 

 

 

 

• Hubo procesos de compra trasladado a otro trimestre. 

 

4. Equipo de Comunicación Grabación de Llamadas, se solicita trasladar para el III Trimestre su 

ejecución de compra. 
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• Se adjudicó un monto total de ¢1.606.718.75 (un millón seiscientos seis mil setecientos 

dieciocho colones con 75/100), para el único proceso de compra adjudicado.  

 

 

 

 

• Los procesos de compras gestionados fueron una: (1) Compras Directas y una (1) Licitación 

Pública  gestionado por el Banco Nacional (BN). 

 

• No hubo en el segundo trimestre,  modificaciones al Plan de Compras publicado en 21 de 

enero del 2021 en el Sistema Integrado de Compas Públicas SICOP. 

Procesos de Capacitación ejecutados en el segundo trimestre 
 

A parte de gestionar los procesos de compra a través del plan de Compras, se gestionaron en el 

segundo trimestre del año, la suma de quince (15) procesos de compra con base al artículo del 

Reglamento de Contratación Administrativa inciso e) Capacitación, a través del Sistema Integrado de 

Compras Públicas SICOP, el cual detallamos: 

 

 

Proceso de Compra Oferente Detalle de la 

Capacitación 

Monto Adjudicado 

 

 2021CD-000013-0017000001 

 DECLARACIÓN INFRUCTUOSO  CAPACITACION ABIERTA         
“SELECCIÓN DE RIESGOS 
PARA SEGUROS 
PERSONALES”. 

¢/U$ 

 

 2021CD-000014-0017000001 

   CAPACITACION ABIERTA         

“SELECCIÓN DE RIESGOS 

 

U$61.20 
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 ASOCIACION CAMARA DE 

INTERMEDIARIOS DE SEGUROS 

DE COSTA RICA. 

PARA SEGUROS 

PERSONALES”. 

 

 2021CD-000015-0017000001 

  
 ASOCIACION INSTITUTO DE 

AUDITORES INTERNOS DE 

COSTA RICA. 

CAPACITACION ABIERTA  
 “PROGRAMA VIRTUAL DE 

CERTIFICADO COSO ERM”. 

 

U$2.601.00 

 

 2021CD-000016-0017000001 

  
 ASOCIACION CAMARA DE 

INDUSTRIA DE COSTA RICA 

 CAPACITACION ABIERTA  
 “SERVICIOS AL CLIENTE 

APLICANDO INTELIGENCIA 

EMOCIONAL Y ASERTIVA”. 

 

 
¢ 628.320.00 

 

 2021CD-000017-0017000001 

  
 ASOCIACION CAMARA DE 

INDUSTRIA DE COSTA RICA. 

 CAPACITACION ABIERTA 
 “CREACION DASHBOAR 

CON POWER BI NIVEL 

BASICO”. 

 

 
 ¢632.400.00 

 

 2021CD-000018-0017000001 

  
 CENFOTEC S.A. 

 CAPACITACION ABIERTA  
“DESING TRINKING 

PROFESSIONAL 

CERTIFICATE”. 

 

 
 U$2.189.43 

 

 2021CD-000019-0017000001 

   
 JOSE ADALID MEDRANO 

MELARA 

 CAPACITACION ABIERTA 
 “COMO LUCHAR CONTRA LA 

INGENIERIA SOCIAL EN EL 

AMBITO CORPORATIVO”. 

 

¢656.000.00 

 

 2021CD-000020-0017000001 

  FUNDACION UNIVERSIDAD DE 
COSTA RICA PARA LA 
INVESTIGACION 

CAPACITACION ABIERTA  
 “IT ESSENTIALS V7.1”. 

 
 ¢281.010.00 

 

 2021CD-000021-0017000001 

 

  ASOCIACION CAMARA DE 
INTERMEDIARIOS DE SEGUROS 
COSTA RICA 

CAPACITACION ABIERTA  
 “COLABORADOR 9 

CONGRESO DE SEGUROS 

AFLIADOS -CIS.” 

 
 

U$1.130.00 

 

 2021CD-000022-0017000001 

 
 INVERSIONES GROWP UP S.A. 

 CAPACITACION ABIERTA 
 INTRODUCCION R PARA 

CIENCIA DE DATOS I”. 

 

 
 ¢88.128.00 

 
 2021CD-000023-0017000001 

   
 ASOCIACIÓN CÁMARA DE 

INTERMEDIARIOS DE SEGUROS 
DE COSTA RICA 

CAPACITACION ABIERTA  

 “9no CONGRESO DE 

SEGUROS: TIEMPOS DE 

CAMBIO Y SOSTEBILIDAD”. 

 

 
 U$734.40 

 

 2021CD-000025-0017000001 

DECLARACIÓN INFRUCTUOSO 

 

CAPACITACION ABIERTA  
 “TECNICO ESPECIALIZADO 
EN SEGUROS”. 

 
 

¢/U$ 

 

 2021CD-000026-0017000001 

 
  ASOCIACION CAMARA DE 
INDUSTRIA DE COSTA RICA 

 CAPACITACION ABIERTA 
 “DESIGN THINKING 

INNOVACION EN LAS 
EMPRESAS”. 

 

 
 

 ¢379.440.00 

 

 2021CD-000027-0017000001 

 
  ASOCIACION CAMARA DE 
INDUSTRIA DE COSTA RICA 

 CAPACITACION ABIERTA 
 “OPTIMIZACION DE MIS 

PROCESOS CON POWER 
AUTOMATE”. 

 

  
 ¢104.550.00 

 

 2021CD-000028-0017000001 

  
 ASOCIACION PROMOTORA DE 
APOSTALADO 

 CAPACITACION ABIERTA 
 “TECNICO ESPECIALISTA 

EN SEGUROS”. 

 
¢1.708.500.00 
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Además, se gestionaron en el segundo del año, la suma de dos (2) procesos de compra, referente a 

Capacitaciones Virtuales en el Exterior, con base al artículo del Reglamento de Contratación 

Administrativa inciso e) Capacitación, el cual detallamos: 

 

Proceso de Compra Oferente Detalle de la 

Capacitación 

Monto Adjudicado 

 

  
 2021CD-000003-BNCS 

No se realizó la contratación No se realizó la contratación  

U$ 
  

 

 2021CD-000004-BNCS 

   
 ERNESTO BAZAN TRAINING 
CORPORATION 

 “CAPACITACION ABIERTA 
EXTERIOR EVENTO VIRTUAL 
“CERTIFICACIÓN 
INTERNACIONAL: ISO 22301 
SPECIALIST - PROFESIONAL 
ESPECIALISTA EN 
CONTINUIDAD DEL 
NEGOCIO”.  

 

 

 
 U$1.550.00 

 

 2021CD-000005-BNCS 

 
 CONFEDERACION 
PANAMERICANO DE 
PRODUCTORES DE SEGUROS 

 “CAPACITACION ABIERTA 
EXTERIOR EVENTO VIRTUAL 
 “III CONGRESO VITUAL 
COPAPROSE HONDURAS 
2021”.  

 
 
 
 

 U$55.00 

 

Conclusiones y mejoras para el tercer trimestre, en la ejecución del 
Plan de Compras para BN Sociedad Corredora de Seguros S.A. 
 
 
 

• A pesar que un proceso de compra se solicita trasladar al II Trimestre al III Trimestre parte 
del Director de Estrategia Digital y Operaciones, nuestra ejecución de Compras sigue 
siendo positiva ya que contamos cos dos trimestres para realizar los procesos de compra  
y cumplir con la priorización del Plan de Compras 2021 y no vemos desde nuestra 
perspectiva un riesgo relevante que se deba reportar. 
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• Igual como se indicó en el informe de seguimiento del primer trimestre, a pesar de que 
el Plan de Compras no está escrito en piedra, y puede ser modificado por la 
administración de acuerdo con sus necesidades, es importante indicar, que en segundo 
trimestre del plan de Compras, no hubo modificaciones al mismo, sino que la 
administración se apegó al cumplimiento del mismo en un 100%, lo que permite 
concluir que su planificación en el cumplimiento de las metas está bien alineado,   a una 
eficacia y eficiencia del proceso, y una buena planificación en el desarrollo y evaluación 
de esta. 

 
 

 
 

 

• La Administración de BN Sociedad Corredora de Seguros S.A., continua con ejecución 
del gasto muy cuidadosamente, en cumplimiento de la política de contención del gasto.  
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Enlaces de interés: 
 
Informacion en la herramienta power BI: 

https://bnficr.sharepoint.com/teams/PlandeComprasBNCorredora/SitePages/Home.aspx 
 
 

Depositario de información: W:\Periodo 2021\Proveeduría 2021\PROCESOS DE COMPRA 
2021 
 
Informacion Publicada página es las páginas Web: 
https://www.bncr.fi.cr/proveeduria 
https://www.sicop.go.cr/indexLogin.jsp?lang=es&logoDomain=S 

 

https://bnficr.sharepoint.com/teams/PlandeComprasBNCorredora/SitePages/Home.aspx
https://www.bncr.fi.cr/proveeduria
https://www.sicop.go.cr/indexLogin.jsp?lang=es&logoDomain=S
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