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A. Informacion administrativa

Tema:

Informe de Ejecucidén Presupuestaria | Trimestre
2025.

Caracter del documento:
Informativo-Publico

Objetivo:
Informar al jerarca institucional (Junta Directiva) el

Informe de Ejecucidn Presupuestaria | trimestre
2025.

Prioridad estratégica:
Aumentar la eficiencia.

Acuerdo de Junta Directiva que atiende o
relacionado: n/a

Marco normativo:

Ley 6227 General de Administracion Publica
/Normas Técnicas sobre Presupuesto Publico (N-1-
2012-DC-DFOE)

Informe conocido en: n/a

B. Resumen del informe presentado

Presentacién del Informe de Ejecucidn Presupuestaria del primer trimestre 2025 de BN Sociedad
Corredora de Seguros, S.A., de conformidad con lo establecido en las Normas Técnicas sobre Presupuesto
Publico, asi como la informacién complementaria pertinente.

C. Recomendacion (es) para la Junta Directiva

1. Dar Lecturay revisién del informe de caracter informativo por parte de la administracion de BNCS.
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San José, 22 de abril 2025
BNCS-UAF-186-2025

Sefiores

Divisidn de Fiscalizacion Operativa y Evaluativa
Area de Fiscalizacién de Servicios Econémicos
Contraloria General de la Republica

A continuacién, se presenta el Informe de Ejecucién Presupuestaria correspondiente al primer
trimestre del afio 2025 de BN Sociedad Corredora de Seguros, S.A., en cumplimiento con las Normas
Técnicas sobre Presupuesto Publico, incluyendo la informacién complementaria relevante.

Estamos a su disposicion para cualquier consulta o aclaracion que necesite.

Cordialmente,

Firmado
MARIO CESAR digitalmente por

CALDERON  MARIO CESAR

CALDERON
BADILLA BADILLA (FIRMA)
(FIRMA) Fecha: 2025.04.10

16:17:48 -06'00'

César Calderdn Badilla
Jefatura Unidad Administrativa Financiera
BN Corredora de Seguros S.A.

CC. Archivo
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Introduccion

BN Sociedad Corredora de Seguros S.A. cuenta con la licencia SC-09-102, extendida por la
Superintendencia General de Seguros (SUGESE).

En el informe titulado Plan Operativo Anual 2025 y en el presupuesto correspondiente al mismo afio,
presentado ante la Contraloria General de la Republica y parcialmente aprobado a través del oficio
DFOE-CAP-2777 (21232)-2024 del 19 de marzo de 2024, se detallan los requerimientos de BN
Corredora para respaldar las operaciones de la organizacion durante el 2025, con el propdsito de
cumplir con los objetivos previstos.

Aspectos Generales

BN Seguros cuenta con mas de 15 afios de ser participante del mercado de seguros costarricense,
dicha industria se ha venido desarrollando de una forma estable. Para el primer trimestre, contindan
los conflictos medidticos y la crisis econdmica, la cual ha afectado al mundo entero y ha alcanzado al
pais y a la administracion. Se han tomado medidas para monitorear y poder tomar decisiones de
manera oportuna y eficaz con el fin de mitigar el efecto de esta dificil situacién.

Con corte a marzo 2025, se aprecia la siguiente participacion en el mercado por parte de las entidades
de seguros, intermediaros de seguros y proveedores fronterizos.

Composicion del Mercado activo

Cuadro 1. Participantes del mercado de seguros.
SUGESE P °

c o Superintendencia

General de Sequros

Participantes feb-23 feb-24 feb-25
b

= Proveedores Transfronterizos 1 1 1
Servicios Auxiliares 0 0 0
Intermediarios 0 0 0
Aseguradoras 1 1 1

= Intermediarios de Seguros 1.857 1943 2.088
Operadores Autoexpedibles 89 81 83
Corredores de Seguros 675 721 771
Sociedades Corredoras 36 38 38
Agentes de Seguros 1.037 1082 1175
Sociedades Agencia 20 21 21

= Entidades de Seguros 13 12 12
Reaseguradoras 0 0 0
Aseguradoras 13 12 12

Total 1.871 1956 2.101

Del total se detalla:

Existe una aseguradora transfronteriza llamada: “Factory Mutual Insurance Company”.

lEyente: Seccidn de Estadisticas del sitio www.sugese.fi.cr. Se aclara que la SUGESE publica esta informacién
con periodicidad mensual.
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En lo que corresponde directamente a BN Seguros, al 31 de marzo 2025 los esfuerzos
organizacionales se han enfocado en:

e Venta de seguros autoexpedibles con las aseguradoras ADISA, INS y SAGICOR.

e Avance de los proyectos de Transformacidn Digital, como lo son: APP, instalacion de licencias
IDEA, sistema financiero, experiencia al cliente, pagina web.

e Negociacién de tarifas con las aseguradoras.

e Aplicacion de cambios en la estructura de la administracion con el fin de dar una mejor
experiencia y servicio.

e Seguimiento a la reorganizacidon del proceso de atencidn de clientes corporativos.

e Procesos administrativos con el fin de dar soporte al negocio, en busca del control interno
efectivo y eficiente.

e Desarrollo segundado del sistema de informacion que nos permita obtenerla en tiempo y
forma, con el fin de ayudar a la toma de decisiones.

e Desarrollo de talleres internos con metodologias agiles para la busqueda de nuevas
soluciones y procesos para mejor la experiencia al cliente y la perspectiva del mercado.

e Mantenimiento de la cartera de inversiones, con diversificaciéon y manejo de liquidez en
busca de mejores rendimientos financieros.

e Desarrollo de canales e instrumentos de venta en linea y soluciones integrales para los
clientes.

Mensualizacién del Presupuesto 2025

BN Seguros cuenta con la mensualizacion de sus cuentas de ingresos y egresos respectivos. De
conformidad con articulo 9° de la sesidon n2 165, la Junta Directiva acordd que la mensualizacion debe
seguir siendo gestionada a nivel administrativo, con el entendido de que, en la eventual existencia de
un riesgo en la proyeccion de los ingresos versus gastos, se comunicara de manera oportuna a la
Junta Directiva. El seguimiento de este se hace de manera mensual con el fin de mantener en gran
medida lo proyectado.

Ejecucion Presupuestaria a marzo 2025

1. Ingresos

Al cierre del mes de marzo del 2025, los ingresos reales de BN Seguros fueron por ¢3.085,88 millones,
en comparacion con el presupuesto total, cuyo monto fue de ¢12.637,59 millones, por lo que se
alcanzd un cumplimiento del 24,42%.

INGRESOS | TRIMESTRE 2025

Monto ejecutado en
Presupuesto Total

el trimestre Ejecucién
Venta de Otros Servicios 447.443.015,00 135.213.249,00 30,22%
Otros servicios financieros y de seguros 11.878.560.354,00 2.840.381.209,00 23,91%
Intereses sobre titulos valores 311.591.078,00 110.290.316,00 35,40%

Total Ingresos: 12.637.594.447,00 3.085.884.774,00 24,42%

Fuente: Cuadro elaborado UAF
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INGRESOS | TRIMESTRE 2025

Mes Otros Comisiones Intereses Total Peso
Enero 38.096.621,00 980.856.629,00 35.049.020,00 1.054.002.270,00 | 34,16%
Febrero 57.926.299,00 909.843.132,00 39.433.974,00 1.007.203.405,00 | 32,64%
Marzo 39.190.329,00 949.681.448,00 35.807.322,00 1.024.679.099,00 | 33,21%

3.085.884.774,00

Total Ingresos:

135.213.249,00 2.840.381.209,00 110.290.316,00

Fuente: Cuadro elaborado UAF

Las gestiones realizadas durante el primer trimestre gue originaron el porcentaje de ejecucién en los

ingresos se detallan a continuacion:

a. Venta de otros servicios

Por concepto de convenios de “Digitacién en Linea” con el Instituto Nacional de Seguros, Oceanica y
Quadliltas, también, con las agencias Veinsa, Purdy Motor y Cohen Proyeccién (Suzuki). Ademas, con
el Banco Nacional existe el convenio para la Unidad de Tramites y el contrato de autoexpedibles.

b. Otros servicios financieros y de seguros/Ingresos por comisiones

El ingreso por comisiones se debe a la gestién de intermediacion de seguros realizada hasta la fecha
con el Instituto Nacional de Seguros, Qualitas, Mapfre, Palig, ASSA, MNK, Magisterio, BMI, Sagicor,
Lafise, Davivienda y ADISA.

c. Ingresos sobre titulos valores

Los ingresos por intereses corresponden a los rendimientos de los recursos en las cuentas corrientes
gue mantiene BN Seguros e inversiones de la cartera de inversién diversificada en BN Fondos del
BNCR, CDPS BN y en BN Valores.

d. Superavit Libre

Para este trimestre no se ha utilizado esta partida.

2. Egresos

El total de las partidas de egresos correspondientes al primer trimestre 2025 fueron por la suma de
¢1.657,59 millones en comparaciéon con el presupuesto total, se tiene una ejecucion del 13,12%, a
continuacion, se presenta la siguiente informacion:

EGRESOS | TRIMESTRE 2025

Monto ejecutado en
. Presupuesto Total ; ) .
Partida el trimestre Ejecucion
Remuneraciones 3.532.728.316,00 793.150.898,00 22,45%
Servicios 3.348.463.602,00 797.068.871,00 23,80%
Materiales y suministros 25.950.000,00 2.980.965,00 11,49%
Activos Financieros 617.930.597,00 - 0,00%
Bienes Duraderos 665.000.000,00 395.465,00 0,06%
Transferencias Corrientes 4.346.021.932,00 63.998.298,00 1,47%
Sumas Sin Asignacion Presupuestaria 101.500.000,00 - 0,00%
Total Egresos: 12.637.594.447,00 1.657.594.497,00 13,12%

Fuente: Cuadro elaborado UAF
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Justificacién general de las partidas:

e “Remuneraciones”, corresponde a salarios y comisiones de los corredores y sus respectivas
cargas sociales.

e “Servicios” conformada por la principal partida “Impuestos”, ademds, de servicios basicos de
proyectos realizados por la administracion.

e Materiales y suministros, alimentacidn (situaciones estratégicas) compra de materiales y
compras menores para el giro de negocio.

e  Activos Financieros, la adquisicién de instrumentos financieros a largo plazo.

e “Bienes Duraderos”, sistemas de informacion y otros.

e “Transferencias Corrientes”, conformadas principalmente por las transferencias pagadas al
Banco Central de Costa Rica (SUGESE), la Comisién Nacional de Emergencias y Dividendos al
Banco Nacional de Costa Rica.

Nota: Las partidas anteriores se estaran justificando mas adelante en el desarrollo del documento.

Se detallan las subpartidas mas representativas a nivel de grupo:

I Remuneraciones

Las remuneraciones para este trimestre fueron de ¢793,15 millones para el cual se habia
presupuestado en su totalidad la suma de ¢3.532,73 millones, lo que representa un 22,45% de

ejecucion.

REMUNERACIONES
EGRESOS | TRIMESTRE 2025

Monto ejecutado en

Presupuesto Total h Ejecucién
el trimestre
Remuneraciones Basicas 2.360.316.848,00 530.879.791,00 22,49%
Remuneraciones Eventuales 41.830.720,00 7.343.944,00 17,56%
Incentivos Salariales 331.076.410,00 73.596.110,00 22,23%
Contribuciones Patronales C.C.S.S. 418.451.322,00 117.182.469,00 28,00%
Contribuciones Patronales F.C.L. 381.053.016,00 64.148.584,00 16,83%

3.532.728.316,00 793.150.898,00 22,45%

Fuente: Cuadro elaborado UAF

e Remuneraciones Basicas: Pago de lanéminay las respectivas cargas sociales, ademas, incluye
el pago de las comisiones a los corredores producto de la intermediacion de seguros.

e Remuneraciones Eventuales: incluye la subpartida “0.02.05 Dietas”, para el pago de las dietas
a los miembros de la Junta Directiva, monto que corresponde a ¢5,66 millones para este

trimestre.
DIETAS JUNTA DIRECTIVA
| TRIMESTRE 2025
MIEMBROS Enero Febrero Marzo MONTO
Andrea Vindas Lara 2 3 2 1.467.305,00
Jose Bernal Juan Alvarado Delgado 2 3 2 1.467.305,00
Maricela Alpizar Chacon 2 2 2 1.257.690,00
Carlos Rodolfo de Gerardo Gonzalez Cuadra 2 3 2 1.467.305,00
Total 8 11 8 5.659.605,00

Fuente: Cuadro elaborado UAF
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NQUILIDAD

Base legal: Articulo 24 Ley 7558 Orgdnica BCCR

e Enelrubrode “Incentivos salariales”: se incluye la cuenta de “Restriccién al ejercicio laboral”,
“Décimo primer mes (aguinaldo)” vy la cuenta de “Otros incentivos salariales”, que contiene

|ll

el egreso del régimen del “Sistema de Evaluacién del Desempefio e Incentivos”, como
beneficio otorgado a los colaboradores.

Este incentivo es para los funcionarios de BN Seguros que a fin de afio cuenten con minimo
nueve meses de laborar para la empresa y obtengan una nota superior al 80% en su
evaluacién del desempefio, siempre y cuando no se pierda ninguno de los indicadores del
modelo de gestion de la empresa o del Banco Nacional.

Fue aprobado por la Junta Directiva en el afio 2010, sin embargo, posteriormente se adoptd
la metodologia de incentivos del Conglomerado en el 2014 y dependen de una evaluacion
individual e institucional. Es importante sefialar que, dada la generacion de utilidades
histdrica, y la esperada para el periodo en formulacién, existe la viabilidad financiera para
afrontar el pago de los incentivos mencionados.

Cabe mencionar que de acuerdo con la directriz de gobierno 26-H y 36-H sobre los incentivos
salariales el modelo sufrié una variacion, donde se elimina los esquemas especiales para la
alta gerencia y se presupuesta un tope del 60% del salario mensual de los colaboradores.

INCENTIVOS SALARIALES
| TRIMESTRE 2025

Miembros Enero Febrero Marzo Total

Sistema Evaluacion del
Desempefio e 8.333.333,00 8.333.333,00 8.333.333,00 24.999.999,00

Total 8.333.333,00 8.333.333,00 8.333.333,00 24.999.999,00

Fuente: Cuadro elaborado UAF

e Adicionalmente, en este rubro también se incluye el pago de la prohibicion de dos asistentes
y un supervisor de auditoria, asi como el pago del aguinaldo a los funcionarios.

RESTRICCION AL EJERCICIO LIBERAL DE LA PROFESION
I TRIMESTRE 2025

217.910,88

217.910,88

219.261,92

AUDITORIA Enero Febrero Marzo MONTO
Susana Valverde Navarro 63.591,36 63.591,36 63.985,62 191.168,34
Wendy Quesada Leiton 63.591,36 63.591,36 63.985,62 191.168,34
Lizet Ramirez Miranda 90.728,16 90.728,16 91.290,68 272.747,00

655.083,68

Fuente: Cuadro elaborado UAF

Base legal: Articulo 34 Ley 8292 Ley General de Control Interno.

o Alcierre del mes de marzo 2025 se cuenta con 126 plazas fijas y 9 plazas ocasionales, de esas
plazas, actualmente tenemos contratadas 116 funcionarios fijos y 5 ocasionales. Pendientes
de contratar 10 plazas permanentes. Ver anexo No.1.

11, Servicios

En el primer trimestre, el monto ejecutado en la partida Servicios es de ¢797,07 millones, lo que
representa un 23,80% de ejecucion, al compararlo con el presupuesto total por ¢3.348,46 millones.
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SERVICIOS
EGRESOS | TRIMESTRE 2025

Monto ejecutado en . o,
Egreso Presupuesto Total ; Ejecucién
el trimestre

Alquileres 46.700.000,00 9.590.832,00 20,54%
Servicios Basicos 18.000.000,00 2.859.902,00 15,89%
Servicios Comerciales y Financieros 282.503.059,00 38.437.853,00 13,61%
Servicios de Gestion y Apoyo 430.863.783,00 81.678.111,00 18,96%
Gastos de viajes y Transportes 19.500.000,00 9.712.335,00 49,81%
Seguros, Reaseguros y otras obligac 23.000.000,00 5.512.108,00 23,97%
Capacitacion y Protocolo 161.500.000,00 5.389.321,00 3,34%
Mantenimiento y reparacion 5.000.000,00 - 0,00%
Impuestos 2.356.896.760,00 643.888.409,00 27,32%
Servicios Diversos 4.500.000,00 - 0,00%

3.348.463.602,00 797.068.871,00 23,80%

Fuente: Cuadro elaborado UAF

Entre los rubros mas importantes se encuentran:

e Servicios Basicos: La ejecucion responde al pago de servicios de telecomunicaciones.

e Servicios de Gestién y Apoyo:

o Pago auditoria externa

Guarda documentos
Asesoria tributaria
Pago servicios de Tl

O O O O O O O

o Otros

Servicios de limpieza y mensajeria

Mantenimiento sistema IBROKER
Mantenimiento del App y pagina Web

Pago de infraestructura y servicios con partes relacionadas

e Seguros: Es la ejecucion de seguros obligatorios del personal, y otros para el funcionamiento

de la administracion.

e Impuestos: La ejecucion responde a la gestion de ventas, logrando un buen porcentaje de

cumplimiento de la meta de ingresos establecida en nuestro presupuesto y el control del

egreso, lo que genera utilidad gravable y por ende mayor impuesto sobre la renta esta partida

representa un 80,78% de los egresos por servicios totales en este trimestre.

Il. Materiales y Suministros

Dentro de los egresos por materiales y suministros se tiene un monto ejecutado de ¢2,98 millones,

gue corresponde a un 11,49% de ejecucidn con respecto al presupuesto total por ¢25,95 millones

para este trimestre.

MATERIALES Y SUMINISTROS
EGRESOS | TRIMESTRE 2025

Monto ejecutado en

Presupuesto Total h Ejecucién
el trimestre
Productos quimicos y conexos 600.000,00 - 0,00%
Alimentos y Productos Agropecuarios 5.500.000,00 649.265,00 11,80%
Materiales y Productos Construcc y Manten 4.000.000,00 - 0,00%
Utiles, Materiales y Suministros diversos 15.850.000,00 2.331.700,00 14,71%
25.950.000,00 2.980.965,00 11,49%

Fuente: Cuadro elaborado UAF
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e Utiles, Materiales y Suministros Diversos: En este egreso se registra todo lo que con lleva
suministros de oficina y de limpieza, alimentacion para atencion de reuniones estratégicas o
con clientes.

V. Activos Financieros

No tenemos ejecucion para este trimestre.

V. Bienes Duraderos

La ejecucion es de 0.06% del presupuesto total, la ejecucion fue de ¢665,00 millones, implementacién
licenciamiento de herramientas tecnoldgicas. Estas partidas empezaran a ejecutarse a partir del
segundo trimestre del 2025 para mejorar la ejecuciéon y cumplir con lo proyectado.

BIENES DURADEROS
EGRESOS | TRIMESTRE 2025
Monto ejecutado en
el trimestre

Egreso Presupuesto Total Ejecucion

Mobiliario, Mobiliario y Equipo 168.000.000,00

Bienes diversos 497.000.000,00 395.465,00
665.000.000,00 395.465,00 0,06%

Fuente: Cuadro elaborado UAF

VI. Transferencias Corrientes

En cuanto a la partida Transferencias Corrientes, esta presenta una ejecucion de un 1,47% producto
de:

TRANSFERENCIAS CORRIENTES
EGRESOS | TRIMESTRE 2025

Monto ejecutado en

Egreso Presupuesto Total ; Ejecucién
el trimestre
Transferencias Corrientes Sector Publico 4.337.389.676,00 63.793.118,00 1,47%
Prestaciones 7.000.000,00 2.680,00 0,04%
Transferencias corrientes a entidades privadas 1.632.256,00 202.500,00 12,41%
4.346.021.932,00 63.998.298,00 1,47%

Fuente: Cuadro elaborado UAF

e Transferencias corrientes del sector publico, corresponde al registro de la provisién para el
aporte a la Comision Nacional de Emergencias, de acuerdo con lo estipulado en la Ley 7914
sobre la Ley Nacional de Emergencia y al Banco Central de Costa Rica (SUGESE).

e En cuanto a las transferencias corrientes a entidades privadas, corresponde al desembolso
de cuotas mensuales pagadas a la Cdmara de Intermediarios de Seguros de Costa Rica.

Se detallan las transferencias corrientes al sector publico:
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TRANSFERENCIAS CORRIENTES
| TRIMESTRE 2025

Entidad Monto Finalidad
Banco Central de Costa Rica 1.678.326,00 | SUGESE
Comisién Nacional de Emergencias 62.114.792,00 | Parafiscal 3% Utilidades

63.793.118,00

Fuente: Cuadro elaborado UAF

VII.  Situacién de Balance Presupuestario

Se puede observar el comportamiento de los ingresos y los egresos para el primer trimestre del afio
2025:

INGRESOS-EGRESOS
| TRIMESTRE 2025

Cuenta Febrero Totales
Ingresos 1.054.002.271,00 | 1.007.203.405,00 1.024.679.099,00 3.085.884.775,00
Egresos 555.957.170,00 537.535.187,00 564.102.143,00 1.657.594.500,00

Superavit (déficit) 498.045.101 469.668.218 460.576.956 1.428.290.275

Fuente: Cuadro elaborado UAF

Base de Registro

La uniformidad en el uso de la base de registro presupuestario en las diferentes cuentas de ingresos
y gastos es fundamental para la calidad de la informacion y su aprovechamiento en la toma de
decisiones. Por esta razén, BN Seguros registra el presupuesto con base devengado, cumpliendo con
la Norma 2.2.4 donde se establece una Unica base de registro.

Proyectos de Inversiéon

Actualmente BN Seguros no cuenta con proyectos de inversion a largo plazo para informar.

Conclusién

Consideramos que nuestra gestiéon presupuestaria es sélida ya que estamos manteniendo y
descubriendo negocios importantes, esforzandonos por utilizar los recursos de la mejor manera
posible. Ademas, logramos cubrir nuestros gastos corrientes con nuestros ingresos corrientes, lo cual
refleja un aumento en nuestras ganancias. También, contamos con un sistema financiero adecuado
gue mejora la calidad y la puntualidad de la informacién presupuestaria y contable. Buscamos
constantemente optimizar nuestros recursos y adoptar mejores practicas para asegurar una
excelente ejecucion de nuestro presupuesto.

BN Seguros trabaja en la mejora continua de la mensualizacién de las subpartidas presupuestarias,
por medio del monitoreo y seguimiento del comportamiento de nuestro presupuesto de ingresos y
gastos; analizando las partidas en las que se deben tomar las medidas correctivas necesarias, como
lo son los casos de las sobre ejecuciones a nivel de control interno en las partidas mas significativas y
vulnerables a desviaciones, tales como las de incentivos salariales, impuestos y parafiscales,
alimentos vy capacitaciones, asi como remuneraciones eventuales que estan directamente
relacionadas con la utilidad. Toda nuestra gestién ha contado con contenido presupuestario.
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Para este trimestre de ejecucion del afio 2025, se asignd un presupuesto que nos permitio hacer
frente a las necesidades de la administracion y contribuir al logro de los objetivos establecidos en
nuestros planes estratégicos. Tanto los ingresos como los gastos se han ejecutado de acuerdo con las
proyecciones establecidas por la administracion.

Se han desarrollado una serie de tacticas para poder identificar las posibles desviaciones en las
proyecciones financieras, asi como las condiciones de mercado, con el fin de tener informacién
precisa y adecuada que le permita a la administracién tomar decisiones oportunas, salvaguardando
los recursos patrimoniales y el cumplimiento de los objetivos financieros, los cuales para este afio se
han cumplido, y sobrepasado.
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Anexos

Modificaciones 2025

No se presentaron modificaciones para este trimestre.

Detalle de Plazas BNCS a Trimestral 1-2025

[
XE
Detalle%20de%20Pla
7as%20BNCS%20a%2

Acuerdo de Junta Directiva
Para el momento de la presentacién, no se contaba con el acuerdo del conocimiento por parte de la

Junta Directiva, en el momento que contemos con el mismo sera ingresado.

Informe de Ejecucién BN Corredora de Seguros, S.A.

Ingresos y Egresos (I Trimestre 2025)

Ingresos | Trimestre
2025.pdf

Egresos | Trimestre
2025.pdf
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