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BN VALORES, PUESTO DE BOLSA, S. A.

N.2 530

1
2
3
4
5  Costa Rica, lunes siete de julio del dos mil veinticinco, a las catorce horas con un minuto.
6
7 SESION EXTRAORDINARIA
8
9  Asistencia:
Directivos: Master Maria Brenes Quesada, presidenta

Master Maximiliano Alvarado Ramirez, vicepresidente

MBA. Jaime Murillo Viquez, secretario

Madster Rolando Saborio Jiménez, tesorero

MA. Luis Carlos Mora Oconitrillo, vocal

Fiscal: Lcda. Jessica Borbdn Guevara
Gerente General: MBA. Mariano Ruiz Trejos
Asesor Legal Junta Directiva General del
BNCR: Lic. Rafael Angel Brenes Villalobos
Subsecretaria General: Lcda. Sofia Zufiiga Chacdn

10

11 ARTICULO 1.°

12

13  Se dejé constancia de que la presente sesidon se desarrollé mediante la herramienta Microsoft
14  Teams, la cual garantiza la simultaneidad, interactividad e integralidad entre la comunicacién de
15  todos los participantes.

16 ARTICULO 2.°

17

18  Se dejo constancia de que el auditor interno, sefior Carlos Rodriguez Gémez, no participd en la
19  presente sesion por cuanto disfruta de vacaciones.

20

21 ARTICULO 3.°

22

23  En atencion al articulo 56.1 de la Ley General de Administracion Publica, que dispone la
24  responsabilidad de los miembros de verificar que las sesiones se estén grabando en audio y
25  video, la presidenta del directorio, sefiora Maria Brenes Quesada, expreso: “Al ser las 2:01 p.m.
26  damos inicio a la sesidn extraordinaria 530 de BN Valores, la cual realizaremos de manera virtual.
27  Parainiciar, por favor, verifiquemos la grabacién de audio y video”.

28  Lasefora Zuiiga Chacdn indico: “Buenas tardes. Ya iniciamos, dofia Maria”.

29  Ladirectora Brenes Quesada externd: “Gracias”.

30 (M.B.Q.)
31 ARTICULO 4. °

32

33 La presidenta de este directorio, sefiora Maria Brenes Quesada, indicdé: “Dentro de
34  Generalidades, el primer punto que tenemos es la aprobacién del orden del dia de la sesién
35  extraordinaria 530. ¢Estan de acuerdo o alguno tiene alguna observacion?”.

36  Los directivos se manifestaron de acuerdo en aprobarlo.

37  Resolucion

38 POR VOTACION NOMINAL Y UNANIME SE ACORDO: aprobar el orden del dia de la presente
39  sesidn extraordinaria niumero 530 de BN Valores, Puesto de Bolsa, S.A.

40 (M.B.Q.)
41
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1 ARTICULO 5. °

2

3  La presidenta de este directorio, sefiora Maria Brenes Quesada, externé: “El siguiente punto es

4 el 2.c Temas de Presidencia, Directores, Gerente General o Auditor. ¢ Algun sefior director o los

5 aqui presentes tienen alguna observacién? ¢Ninguno?”.

6  Los seiiores directores no formularon asuntos al respecto.

7 (M.B.Q.)

8

9 ARTICULO 6. °
10
11  El gerente general, seifior Mariano Ruiz Trejos, presentd una solicitud para modificar el acuerdo
12  tomado en el articulo 7.°, sesidon 529 del 30 de junio del 2025, relativo a las vacaciones que le
13  autorizd la Junta Directiva.
14  Ladirectora Brenes Quesada dijo: “Don Mariano, adelante”.
15  El sefior Ruiz Trejos comentd: “Muchas gracias a todos, es muy rapido. Como ustedes se
16  acuerdan, la sesién anterior habiamos solicitado un ajuste en las vacaciones; pero, dado a que ya
17  estd la programacién de las sesiones de Junta Directiva, queria someter a consideracién de
18  ustedes excluir dos dias de mis vacaciones, el 28 y el 29 de julio, esos es porque me gustaria estar
19 presente, por favor, en la sesidn del 29, que ya esta calendarizada, y en la que si no voy a poder
20  estar presente es en la sesién del 5 de agosto, yo ya tengo coordinado con el equipo y la voy a
21  preparary hay una persona designada; pero, justo a la hora de la sesién de Junta Directiva estoy
22 volando y traté de cambiar el vuelo y no me fue posible, tenia que cambiar todo el pasaje de mi
23  familia, entonces, en esa si voy a tener que excusarme y va a haber alguien en mi representacion;
24  pero, si me gustaria estar el 29. Entonces, la propuesta es: se habia aprobado del 16 al 31, la
25  modificacion es excluir los dias 28 y 29 de julio de las vacaciones para poder preparar la Junta 'y
26  estar presente e incluir como vacaciones el 4 y el 5, yo estaria regresando a las labores el 6 de
27  agosto”.
28  La directora Brenes Quesada consultd: “éCual persona te estaria sustituyendo, Mariano?”.
29  El sefior Ruiz Trejos respondid: “El sefor Carlos Zamora, si”.
30 Ladirectora Brenes Quesada preguntd: “éAlguna observacién de los sefiores directores? Si estan
31  de acuerdo, por favor, levanten la mano”.
32  Los directivos se manifestaron de acuerdo.
33  Resolucién
34  Considerando la solicitud formulada en esta ocasién por el gerente general, sefior Mariano Ruiz
35  Trejos, POR VOTACION NOMINAL Y UNANIME SE ACORDO: modificar, en lo conducente, el
36  acuerdo tomado en el articulo 7.°, sesion 529 del 30 de junio del 2025, en el sentido de autorizar
37  vacaciones al sefior Mariano Ruiz Trejos, gerente general, del 16 al 27 de julioy el 4 y 5 de agosto
38  del presente afio.
39 Comuniquese a Gerencia General y al seiior Carlos Zamora Quesada.
40 (M.R.T)
41
42
43 ARTICULO 13.°
44
45  En relacién con el punto 4.g del orden del dia, correspondiente a la Auditoria Interna, la
46  presidenta de este directorio, sefiora Maria Brenes Quesada, informd de que, a continuacion, se
47 incorporara a la sesion la sefiora Patricia Zamora Ramirez, supervisora de la Auditoria Interna,
48  quien presentard el cuadro resumen sobre la verificacién del cumplimiento de los indicadores
49  normativos establecidos en el Reglamento de Gestion de Riesgos con datos a mayo del 2025,
50  para conocimiento de este érgano colegiado.
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1 ConlaveniadelaPresidencia, se unié ala sesién la sefiora Zamora Ramirez. Dofa Patricia sefialo:
2 “Buenas tardes, para los que no me conocen, yo soy Patricia Zamora, la supervisora de Auditoria
3 y don Carlos me asigné para que lo representara en esta sesién. Este cuadro que nosotros
4  presentamos es sobre los principales indicadores de riesgos establecidos en el Reglamento de
5  gestidn de riesgos que tiene la Superintendencia General de Valores. Los cuatro, como lo pueden
6  apreciar, los cumplimos. Por ejemplo, el capital base aqui nosotros tenemos este la suma de
7  ¢14.065 millones y en la cobertura de riesgos este dato también coincide con lo que presentd la
8  Administracion. Como pueden ver aca, lo que es el saldo abierto, también, nosotros tenemos
9  aqui que cumplir con el indicador de 25 veces del capital base del mes anterior y el indicador en
10 el caso nuestro el resultado que nos arroja es un 3,98 y en el caso de la posicién neta en moneda
11  extranjera tenemos un 0,16% y lo que nos pide la normativa es mds o menos un 100%. En el caso
12 nuestro estamos cumpliendo y en el endeudamiento el tope es o el limite es de un 4% vy el
13  resultado para BN Valores es de 3,16 veces. Esta es la parte de lo relacionado con el cumplimiento
14  de la normativa de riesgos para el mes de mayo”.
15 La directora Brenes Quesada sefiald: “Gracias, esto es similar, Patricia, a lo que nos acaba de
16  presentar, o sea, es lo mismo que nos acaba de presentar la Administracion”.
17 La seifora Zamora Ramirez expresd: “Similar, si, en el primer rubro que presentd la
18 Administracidon, que hablaba de indicadores normativos o regulatorios, coincide con esta
19 informacion”.
20  Ladirectora Brenes Quesada manifestd: “Es lo que establece el Reglamento de gestidn de riesgos
21  de Sugeval”.
22  Lasefora Zamora Ramirez confirmé: “Correcto; si, sefiora”.
23  Ladirectora Brenes Quesada sefialé: “Don Luis tiene una consulta. Don Luis”.
24  El director Mora Oconitrillo indicé: “Si, gracias. Dofia Patricia, en atencidn a la clase que hemos
25  tenido de sesiones, igualmente, la queria preguntar si ya tienen una idea o una medicién de los
26  riesgos a junio o si nos podria adelantar algo sobre eso”.
27  La sefiora Zamora Ramirez menciond: “Si se hizo, bueno, normalmente soy yo la que hago esta
28  revisidn, en este caso la hizo otro compafiero, yo vengo reincorporandome, porque estuve en un
29  periodo de vacaciones y no tengo asi como la informacién a mano; pero, si usted necesita un
30 dato en especifico, se lo podemos remitir”.
31  El director Mora Oconitrillo comentd: “No, no es que los necesito, es que queria saber, porque
32  como estamos ya 7 de julio y ya estdn las cifras de junio”.
33  Lasefiora Zamora Ramirez externd: “Bueno, si usted me permite, le podria buscar la informacién
34  yselocomento”.
35  El director Mora Oconitrillo dijo: “No sé si nos lo hace llegar a todos a través de un WhatsApp o
36  un correo, lo que fuera”.
37  Lasefiora Zamora Ramirez sefiald: “Por supuesto, es mas, se los podria hasta adjuntar aqui en el
38 chat de la sesidn, si le parece”.
39  Eldirector Mora Oconitrillo apuntd: “O.K., como guste”.
40  La sefiora Zamora Ramirez indicd: “Estd bien”.
41 La directora Brenes Quesada pregunté: “éCodmo estamos a junio, Sandra? ¢Los indicadores se
42 mantienen similares, no hay variaciones importantes?”.
43  Lasefiora Zamora Brenes Ramirez consulté: “éMe lo pregunta a mi, doiia Maria?”.
44  La directora Brenes Quesada sefialé: “Si, Patricia”.
45 La seifora Zamora Ramirez comentd: “Si, yo, hasta donde sé, no hay variaciones asi como
46  importantes que nos hagan salirnos de los limites, estamos igual, el comportamiento se
47 mantiene; pero, si ya quieren las cifras exactas, yo les puedo enviar el cuadro, como le dije a don
48  Luis Carlos, con todo gusto se los remito ahora en un ratito con los datos de junio”.
49  Ladirectora Brenes Quesada mencioné: “Si, por favor”.
50  La sefiora Zamora Ramirez comentd: “Si, claro, con todo gusto”.
51 Ladirectora Brenes Quesada preguntd: “Mariano, étenias alguna consulta?”.
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1  El sefior Ruiz Trejos dijo: “No, no nada mas la Ultima revisidn que tenemos antes del cierre de la
2  semana pasada, todos los limites de riesgo estaban en apetito, estaban en cumplimiento todos,
3  también para tranquilidad de los sefiores de la Junta. Todo estd en apetito”.
4  La sefiora Zamora Ramirez manifestd: “Si, aca tengo el archivo abierto ya con los datos de junio
5 vy, efectivamente, todos los indicadores, los cuatro, que son los importantes que tenemos que
6  cumplir o lo que les estamos presentando, estdn cumplidos”.
7  La directora Brenes Quesada sefiald: “Gracias, Patricia. Si le parece, entonces, a los sefiores
8 directores damos por recibido el informe de riesgos a mayo”.
9  Los sefores directores estuvieron de acuerdo.
10  Resolucién
11  POR VOTACION NOMINAL Y UNANIME SE ACORDO: tener por presentado el cuadro resumen
12  sobre la verificacién del cumplimiento de los indicadores normativos establecidos en el
13  Reglamento de Gestion de Riesgos con datos a mayo del 2025.
14 Comuniquese a Auditoria Interna.
15 (M.B.Q.)
16
17
18 ARTICULO 16. °
19
20  Lasubsecretaria general, sefiora Sofia Zuiiga Chacdn, presenté el informe del 7 de julio del 2025,
21 referente a los acuerdos tomados por esta Junta Directiva que involucran 6rdenes para los
22 distintos 6rganos administrativos y se encuentran pendientes de cumplimiento. Al respecto,
23  comentd: “En el informe hay, por el momento, 12 acuerdos pendientes. Uno fue tomado por esta
24  Junta Directiva y, bueno, voy a empezar desglosando los que se cumplieron en el dia de hoy. El
25  primero es el relacionado con ejecutar acciones puntuales con respecto a los perfiles de
26  inversionistas que se encuentran desactualizados. Este se vio en el punto 4.c y se daria por
27  cumplido”.
28  Ladirectora Brenes Quesada dijo: “Perddn, no los estamos viendo, Sofia”.
29 La sefiora Zuniga Chacén externd: “Ah, si gusta.. Mariano, éno lo tiene ahi usted en la
30  presentacién?”.
31  Elseiior Ruiz Trejos expresé: “Voy a quitar la presentacion. No, es que nunca los hemos agregado
32  asi, Sofia”.
33  Lasefiora Zuiiga Chacdn manifestd: “Ah, O.K., no, ya yo lo proyecto, con mucho gusto”.
34  El sefior Ruiz Trejos acotd: “Si quieren para las préoximas sesiones de Junta, yo los incluyo asi, con
35 el cuadro, una disculpa, por favor, porque como nunca los hemos agregado asi, no lo tenia
36  preparado”.
37  La seifiora Zuniga Chacdn indicd: “Si, disculpen. Bueno, entonces, les voy a desglosar los que se
38  darian por cumplidos hoy: el de ejecutar acciones puntuales con respecto a los perfiles de
39 inversionistas, que se vio en el punto 4.c del dia de hoy. El segundo seria la participacion de Juan
40  José, con la explicacion que dieron, que no sé si este tema, bueno, lo vamos a elevar al Comité
41 de Auditoria, entonces, ahi se generaria un nuevo acuerdo”.
42  La directora Brenes Quesada sefiald: “Si, exacto.
43  La sefiora Zufiiga Chacén manifestd: “El otro que se daria por cumplido hoy es el seguimiento al
44  cierre de brechas del Gerente General, que igual quedd pendiente el seguimiento
45  correspondiente. Y, luego, para valoracién de ustedes, no sé si quiere que les lea uno a uno los
46  acuerdos que estaban pendientes y que no sé si siguen con el interés actual de dejarlos en este
47 informe. El nUmero dos: gestionar la modificacion de los pesos definidos en el modelo de gestion
48  de la Auditoria Interna para el segundo semestre, que no sé si lo quieren dejar, habia sido una
49  propuesta de dofia Montserrat, a fin de modificar los pesos definidos en el modelo de gestidon de
50 la Auditoria de esta sociedad para el segundo semestre, en el sentido de que el eje promedio de
51  notas de auditoria de calidad tenga una ponderacién de 30% y el eje de efectividad del plan anual
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1 un15%, para lo cual se deberd asegurar que no estén incumpliendo las disposiciones vigentes en
2  esta materia”.
3  Ladirectora Brenes Quesada consultd: “éEso por qué se habia solicitado? Tal vez si nos regala un
4  poco de contexto, Mariano don Luis que estuvieron, o sea, é{por qué esta solicitud? Jessica”.
5  Lafiscal Borbdn Guevara explicé: “Dofia Maria, mas que todo eso fue para poder incentivar una
6  mejoraen esa parte de las auditorias de calidad. Esas auditorias de calidad las elabora la Auditoria
7  General con una metodologia y es uno de los aspectos donde la Junta Directiva anterior queria
8 como impulsar una mejora. De hecho, se trabajo mucho con la Auditoria Interna en varios
9 aspectos —don Luis Carlos también sabe del tema— para poder mejorar el desempefio de la
10  Auditoria por unas evaluaciones que se les habian realizado unos afios anteriores para aca y que
11 ha mostrado algunas brechas”.
12  Ladirectora Brenes Quesada dijo: “O.K. {Estarian de acuerdo que lo mantengamos? De mi parte,
13  estaria de acuerdo. ¢El resto de directores?”.
14  Los directivos se manifestaron de acuerdo”.
15  El director Alvarado Ramirez externd: “Si, de acuerdo; pero, valdria la pena hacer un control
16  cruzado con lo que vimos anteriormente en la Auditoria, de los informes, con Juan José, a ver si
17  hacemos uno solo después; pero, yo estaria de acuerdo en que se mantuviera de momento”.
18 Ladirectora Brenes Quesada indicé: “Si, sefor. Siguiente, por favor”.
19 La sefiora Zuniga Chacdn expresé: “O.K. Si, sefiora. El tercer acuerdo es una revisidén que se
20  solicité por parte de la Auditoria del cumplimiento de la actualizacién de los perfiles de
21  inversionistas y que se presentara en un plazo de dos meses”.
22 La directora Brenes Quesada consultd: “éAcldrame cual es la diferencia con el que sigue, por
23 favor?”.
24  Lasefiora Zuiiga Chacdn dijo: “Creo que Mariano se va a referir”.
25  El sefior Ruiz Trejos externd: “Si, es este mismo el acuerdo, no sé por qué aparece...”.
26  Lasefiora Zuniga Chacon senald: “Es otro, es sobre el mismo tema”.
27  El sefior Ruiz Trejos explicd: “Ah, es el de Auditoria —ahora si me acordé—, era para Auditoria
28  validaralo que hoy les presentamos nosotros, la actualizacién de los perfiles de los inversionistas,
29 o sea, se le solicitd en ese momento a Auditoria lo que hoy estaba, el procedimiento que se
30 realiza, asi es que es correcto lo que hicimos”.
31 Ladirectora Brenes Quesada acoté: “El proceso”.
32  El sefior Ruiz Trejos afirmé: “Si”.
33  Ladirectora Brenes Quesada dijo: “De mi parte, de acuerdo. ¢El resto de directores?”.
34  Los sefiores directores mostraron su anuencia.
35  Ladirectora Brenes Quesada indicd: “Siguiente, por favor.
36  La seinora Zuiiga Chacén prosiguio: “El sexto es el que comentaba a Jessica de propuesta de
37 indicador de seguimiento de las recomendaciones de Auditoria”.
38  Ladirectora Brenes Quesada opind: “Sofia, perddn, es que no lo vi”.
39  Eldirector Saborio Jiménez expresé: “Ese es el que vimos hoy mismo”.
40  Lasefiora Zuiiga Chacon subrayd: “Es este ultimo, el sexto”.
41 Ladirectora Brenes Quesada comentd: “Propuesta de indicador sequimiento de recomendaciones
42  de Auditoria. Esto es lo que acabamos de discutir, que vamos a elevar al Comité de Auditoria,
43  paraque lo valore”.
44  LasenoraZuiiga Chacén resalté: “Si, es que como hay dos relacionados. Ese lo dejamos, éverdad?
45  El siguiente seria, este sétimo, es relacionado con las gestiones de Tecnologia sobre un informe
46  de gestion tecnoldgica que se presenta a este érgano y realizar una revisidon exhaustiva acerca de
47 lareutilizacidn de recursos que pueda tener la sociedad en caso de tener acceso al uso del cuarto
48 limpio que esta implementado en el Banco Nacional, utilizando economias de alcance, con el
49  propdsito de que no haya una duplicacién de esfuerzos ni de recursos y de aportar a los sefiores
50  directores insumos suficientes para el analisis y el seguimiento correspondiente”.
51 Ladirectora Brenes Quesada preguntd: “Mariano, ¢nos explicas, por favor?”.
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1 El seiior Ruiz Trejos respondio: “Si sefiora, nosotros, como subsidiaria, hicimos dos procesos: uno
2 de certificacidn inicial del analisis de las brechas de 27001, que, como ustedes lo ven, estan ahi,
3 vy este esta para este ano tener las brechas y el préoximo afio tener la certificacion 27001 y para
4  eso el tema del cuarto limpio es un tema importante. En ese momento se presenté la opcién de
5 que nosotros desarrolldramos este cuarto limpio de datos; pero, el Banco tiene un proceso,
6  entonces, lo llevamos al Comité de Tecnologia y ya tenemos lista la presentacién con el criterio
7  nuestroy una propuesta para ustedes, en las préximas sesiones ya lo vamos a tener, en la préxima
8  sesion del 29 ya vamos a presentarles a ustedes el andlisis que hicimos sobre eso. La observacion
9 deunode losdirectores fue que por qué no, si el Banco va a desarrollar un tema de cuarto limpio,
10  porque no nos acoplabamos a lo que el Banco estuviera desarrollando en ese momento, para no
11  generar una duplicidad de costos, y la informacién que les vamos a presentar es nuestro analisis
12  sobre eso”.
13  La directora Brenes Quesada acotd: “O.K. ¢De acuerdo estan los sefiores directores, que se
14  mantenga? De acuerdo, de mi parte”.
15  Los directivos externaron su anuencia.
16  La sefiora Zuiiiga Chacdn continud: “El noveno es relacionado también con un seguimiento a la
17 implementacién de las politicas de inversidn. Este acuerdo tiene varios encargos: uno a la
18  Gerencia General, para que atiendan recomendaciones contenidas en el informe 36-25, analisis
19 de negocios, realizado por la Direccién de Riesgos de Mercado, y como parte de esas
20  recomendaciones se deberia gestionar un convenio formal con SFl para el tratamiento de los
21  clientes de carteras. Y también se instruye a la Administracion para establecer un protocolo de
22 comunicacion con los clientes para la revelacién, aceptacidn de las nuevas politicas de inversion.
23  También se instruye a la Auditoria Interna y al drea responsable del Control Interno de la sociedad
24  pararealizar un estricto seguimiento del avance en la implementacién de los cambios propuestos
25  en las politicas de inversion. También se encarga a la Administracion coordinar con la Direccién
26  General de Riesgos del Banco para que se realice una revision exhaustiva de los principales
27  riesgos de las carteras de inversidon aprobadas en esa oportunidad”.
28  Ladirectora Brenes Quesada indicd: “Gracias. Mariano”.
29  El sefior Ruiz Trejos comentd: “Este acuerdo va a ser constante durante el proceso de
30 implementacidn, porque lo vamos a ir desarrollando por etapas, entonces, conforme vayamos
31 desarrollando las etapas, vamos a ir cumpliendo algunos de los apartados que conlleva este
32  acuerdo, por eso les decia que quiza presentarles a ustedes el Gantt y lo que vamos a hacer en
33  estaetapa, enlaproxima sesion les va a dar una éptica un poquito mas amplia de todo el proyecto
34 vy el cambio que se esta realizando”.
35 La directora Brenes Quesada menciond: “De acuerdo, de mi parte. ¢El resto de sefiores
36  directores? ¢Estdn de acuerdo?”.
37  Los sefiores directores se manifestaron de acuerdo.
38  La sefiora Zuiiga Chacdn prosiguid: “El décimo es el informe mensual de seguimiento sobre lo
39  gestionado para implementar los cambios propuestos a las politicas de inversién de BN Valores.
40  Este es el de la Auditoria Interna que comentamos ahora, que se incluyé en el punto 4.i, y que se
41  rechazo el cambio en la periodicidad. El 11 tiene dos acuerdos de dos sesiones, relacionado con
42 el Programa de Creadores de Mercado, que este es periddico, iverdad, Mariano?, si no me
43  equivoco”.
44  El sefor Ruiz Trejos contestd: “Si, son varias cosas. Ese se va a ir haciendo periddico, nosotros
45  vamos informandoles siempre sobre la evolucion del Programa de Creadores de Mercado, por
46  eso se los presentamos con frecuencia mensual. Ese habia sido uno. Y, después, hay todo un plan
47 de metas y de relacidn del Puesto de Bolsa en la participacién con mercado secundario. Eso esta
48 ligado a unas propuestas de mejoras en reglas de negocio, entonces, va a ir consecuente con el
49  periodo de implementaciéon durante el Programa, no es algo que eso se cumple y ya, sino que
50  vamos airlo presentando hacia adelante.
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1 La directora Brenes Quesada resaltd: “Perddn, Sofia, devuélvase un momentito, iese es un
2  informe de riesgos del Programa de Creadores de Mercado?”.
3  El senor Ruiz Trejos explico: “Ya lo tenemos, dona Maria, ya nosotros presentamos un..., la
4  Direccion General de Riesgos nos acompaiio en la parte inicial, donde se aprobé la participacion
5 del Programa. Lo que estd aca es toda una definicion de apetito de riesgo sujeta a ese informe.
6 Lo que habiamos conversado era que, dado que esto es un programa que recién estad empezando,
7  recién en marzo inicio el programa formal, vamos a irlo..., lo estamos trabajando con la Direccion
8 General de Riesgos y les vamos a presentar los apetitos; pero, necesitdbamos que el mercado se
9  fuera profundizando un poquitito mds en el primario y en el secundario, para poder establecer
10 un poco esos apetitos, es algo que tenemos en trabajo continuo”.
11  Ladirectora Brenes Quesada dijo: “O.K. ¢Y eso con qué periodicidad se va a presentar a Junta?”.
12 El seior Ruiz Trejos contestd: “El informe mensual lo presentamos nosotros, de Creadores de
13  Mercado, y cuando vaya existiendo algun cambio, en este momento estamos trabajando un
14  cambio en las reglas de negocio para profundizar el mercado secundario, que deberia darse en
15 los préximos meses; pero, no tengo una fecha definida de presentacion”.
16  La directora Brenes Quesada externd: “Jaime, en el informe mensual de riesgos, supongo que
17  viene incluido también el tema de Creadores, en el que ustedes preparan”.
18  El director Murillo Viguez dijo: “Fue un informe especifico, porque cada vez que se va a salir con
19 un nuevo producto o servicio se hace un informe sobre los riesgos que tiene que atender,
20  entonces, no necesariamente se incluye como parte de los indicadores. Lo que si hay, bueno, lo
21  voy a revisar y le respondo con total exactitud, porque lo que no recuerdo, Mariano, es si
22 habiamos creado limites especificos”.
23  El senor Ruiz Trejos indico: “No, sefior”.
24  El director Murillo Viguez acotd: “Por eso, entonces, no estaria, dofia Maria, en el informe de
25  gestién, sino mas bien que, a partir del informe de riesgos que se levantd, lo que se le pidid a la
26  Administracion es: Necesito que usted le dé sequimiento a la atencion de estos riesgos y, después,
27  Riesgos, una vez que la Administracidn diga: Ya los atendi, Riesgos, se pidid, al final, que venga y
28  valide de nuevo y haga un levantamiento para ver si el riesgo residual ya tiende a cero o estd
29  mitigado, de acuerdo con lo que se levanté inicialmente. ¢Si me sigue? Pero, no necesariamente
30 en el informe mensual, dofia Maria”.
31 La directora Brenes Quesada sefiald: “O.K., de acuerdo, de mi parte. ¢El resto de directores de
32  acuerdo también?”.
33  Los directivos expresaron estar de acuerdo.
34  Ladirectora Brenes Quesada dijo: “Y el Gltimo”.
35  La seinora Zuiiga Chacdn indicd: “El ultimo es una revision que habian solicitado del plan de
36  sucesion para puestos claves en el Puesto de Bolsa y que esta todavia en proceso”.
37  Ladirectora Brenes Quesada dijo: “Mariano”.
38  El sefior Ruiz Trejos expresd: “Si, sefiora. Nosotros hemos desarrollado un plan de sucesién y
39 estamos a la espera de que ya en el grupo como tal se establezca un formato homogéneo de
40  presentacion del plan de sucesion para todo el Conglomerado, dado que eso todavia esta en
41  proceso por la Direccion de talento humano, nosotros hicimos uno propio, que lo tenemos ahi
42  listo para presentar, no lo pudimos presentar en esta sesion y lo tengo en las préximas sesiones,
43  ahi estoy acomodando agenda. No sé si va a ser en la proxima del 29 o en la segunda de agosto,
44  que ya se lo vamos a presentar; pero, ya tenemos el plan de sucesion temporal, mientras esta el
45  plan de todo el Conglomerado, para nosotros alinearnos al formato de establecimiento de ese
46  plan, ya eso esta listo”.
47 Ladirectora Brenes Quesada consultd: “éY algunaidea de cuando va a estar el del Conglomerado?
48  Eso se viene trabajando desde hace tiempo, los planes de sucesién”.
49  El sefor Ruiz Trejos respondid: “No, sefiora, lo que nos dice la Direccidn de talento es que esta
50  ahorita en trabajo, no tengo una fecha especifica para entregarle eso”.
51 Ladirectora Brenes Quesada apuntd: “O.K., entonces, éhay que prorrogarlo otra vez?”.
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1  Elseior Ruiz Trejos explicd: “Esta prorrogado, yo lo que haria es nada mas...”.
2 Ladirectora Brenes Quesada sefald: “Ah, O.K.”.
3  Elsefior Ruiz Trejos agregd: “Yo lo tengo incluido en agenda, es que ahorita no me acuerdo si esta
4  paraladel 29 o estd parala del 5 o para la siguiente de agosto; pero, yo ya lo tengo para presentar
5 a ustedes como Junta, porque, dado que todavia no estaba el plan del area de talento humano
6  del Banco, yo no queria quedarme sin un plan de sucesién del Puesto de Bolsa, entonces, hicimos
7 uno nosotros ad hoc”.
8 Ladirectora Brenes Quesada enfatizé: “O.K., de acuerdo, de mi parte. éLos sefiores directores?”.
9  Los seiores directores manifestaron su anuencia.
10  Resolucién
11  POR VOTACION NOMINAL Y UNANIME SE ACORDO: tener por presentado el informe de
12  acuerdos pendientes de cumplimiento elaborado por la Secretaria General del Banco Nacional,
13  con corte al 7 de julio del 2025.
14 Comuniquese a Gerencia General.
15 (S.Z.Ch.)
16
17 ARTICULO 17.°
18
19 La presidenta del directorio, sefiora Maria Brenes Quesada, comenté: “Hemos llegado al final
20  de esta sesidén, muchisimas gracias a todos los asistentes. Por favor, verifiquemos la finalizacion
21  delagrabacién de audio y video”.
22  Lasenora Zuiiiga Chacon confirmad: “Si, sefora, sin inconvenientes”.
23  Ladirectora Brenes Quesada dijo: “Muchisimas gracias”.
24  De seguido, se dio por finalizada la sesién.
25 (M.B.Q.)
26
27
28  Alas dieciséis horas con cuarenta y seis minutos se levanté la sesion.
29
30
31
32
PRESIDENTA SECRETARIO
Master Maria Brenes Quesada MBA. Jaime Murillo Viquez
Segun el articulo 9 de la Ley 8454: “Los documentos y las comunicaciones suscritos mediante firma digital,
tendran el mismo valor vy |a eficacia probatoria de su equivalente firmado en manuscrito.”
33
34
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